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Centre pour la Communication
Scientifique Directe

Conditions Generales
d'Utllisation
Portails HAL

Article 1. Preambule

1. L'archive ouverte pluridisciplinaire de la recherche frangaise HAL est une plateforme
creee et developpee par le Centre pour la Communication Scientifique Directe, le
CCSD, UAR3668, destinee au depdt et a la diffusion de documents ou donnees
scientifiques de niveau recherche, publies ou non par un editeur, emanant des
etablissements d'enseignement et de recherche frangais ou etrangers, des
laboratoires publics ou prives.

2. Le CCSDestune Unite d'Appui et de Recherche creee et codirigee par ses Organismes
Tutelles quisont e CNRS, IINRIA, et I'NRAE. Le CNRS ayant requ mandat de I'INRIA et de
I'INRAE pour gerer le CCSD.

3. Cette plateforme permet notamment d'acceder a un grand nombre de Ressources en
texte integral et aux Metadonnees associees a ces Ressources.

4. Parailleurs, d'autres services specifiques sont offerts aux etablissements Beneficiaires
de HAL grace aux Portails institutionnels.

5. Un Portail institutionnel HAL est un service web specifiquement dedie aux
etablissements Benéeficiaires leur permettant de gerer, archiver, diffuser et valoriser les
publications et donnees scientifiques de leurs chercheurs et enseignants-chercheurs.
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0. Les presentes CGU ont pour objectif d'etablir la collaboration qui lie dune part les
Organismes Tutelles qui organisent et mettent en place le service par le biais du CCSD
et d'autre part le Beneficiaire qui participera et beneficiera de la plateforme HAL.

7. LeBenéficiaire quisouscrit aux presentes CGU souhaite creer son Portail institutionnel
pour accueilllir et valoriser I'ensemble de la production scientifique produite par ses
chercheurs et enseignants-chercheurs. Il designe un Administrateur du Portail pour
administrer et assurer la gestion du Portail institutionnel.

8. Pour ce faire, le Beneficiaire souscrit aux presentes Conditions Generales d'Utilisation
eten accepte 'ensemble des termes et obligations.

Article2.  Definitions

Les termes ci-dessous definis auront, entre les Organismes Tutelles et le Beneficiaire, la
signification suivante :

« Administrateur du Portail » : Utilisateur particulier designe par le Beneficiaire pour étre en
charge d'administrer le Portail institutionnel dans les conditions fixees aux presentes CGU. Le
Beneficiaire peut nommer plusieurs Administrateurs du Portail. Un Administrateur du portail
est identifie comme l'interlocuteur technique privilegie du CCSD (cf. Annexe 2).

« AuréHAL » : application qui permet de gérer les valeurs dans les donnees de reférence
utilisees dans HAL.

« Bénéficiaire » : etablissement public ou prive disposant d'un Portalil institutionnel HAL et
nabilite a signer les présentes CGU.

«Centre pour la Communication Scientifique Directe » (CCSD) : unite d'appui et de
recherche (UAR3668) quia crée, quideéveloppe et quiopere la plateforme HAL. Le CCSD inscrit
son action dans le cadre du Plan national pour la science ouverte.

« Conditions Générales d’Utilisation du Portail » : deésigne les presentes CGU souscrites
entre les Organismes Tutelles et le Benéficiaire.

« HAL »: plateforme technique qui permet le depdt, la diffusion, la sauvegarde et la
preservation a long terme des Ressources et des Métadonnées associees, accessible a
I'adresse suivante :

« Métadonnées » : informations comme le titre, le nom de l'auteur, le resume, etc. decrivant
les Ressources et les Ressources specifiques.

« Organismes Tutelles » : etablissements publics qui partagent le pilotage de 'UAR CCSD.

« Parties » : signifie le Beneficiaire signataire des CGU et les Organismes Tutelles.

CCSD..
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« Portail institutionnel » : fonctionnalite de HAL qui permet a un Benéficiaire de gerer la
production scientifique produite en son sein. C'est un service web de HAL dote

- d'unnom de domaine specifique ;

- duneinterface de depot ;

- delapossibilite de personnaliser la charte graphique ;

- d'outils de pilotage de la recherche : liste de publications ; statistiques de depdts, de
consultations et telechargements ;

- delapréservation along terme;

- dunservice support.

et permettant de voir automatiquement les Ressources specifiques du Beneficiaire ayant
ouvert le Portail institutionnel.

« Ressources » : documents ou donnees scientifiques de niveau recherche, publies ou Non,
emanant des Utilisateurs du Beneficiaire et leurs Metadonnees associees. Les Ressources
sont visibles dans le Portail institutionnel du Benéficiaire et dans HAL.

« Ressources spécifiques » : documents deposes par les Utilisateurs du Beneficiaire dans le
Portail institutionnel du Beneéficiaire et moderes par 'Administrateur dudit portail. Les
Ressources specifiques sont visibles dans le Portail institutionnel du Beneficiaire ; elles ne
sont pas visibles dans HAL.

« Utilisateur » : toute personne pouvant creer un compte HAL notamment pour deposer des
publications.

Article 3. Objet

9. Lespresentes CGU definissentles droits et obligations des Organismes Tutelles relatifs
ala mise a disposition du service web «Portail institutionnel » ainsi que les droits et les
obligations du Beneficiaire relativement al'administration et a l'utilisation dudit Portail.

Article 4.  Documents contractuels

10. Les documents contractuels sont, par ordre de priorite decroissant :

- Lespresentes CGU souscrites par le Beneficiaire ;

- Sesannexes;

- L'ensemble de la documentation disponible en ligne relative a HAL et son site web et
notamment la documentation relative a l'administration d'un Portail institutionnel
accessible a'adresse :

1. Encasde contradiction entre des documents de nature differente ou de rang different,
Il est expressement convenu entre les Parties que les dispositions contenues dans le

CCSD..
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document de rang superieur prevaudront pour les obligations se trouvant en conflit
dinterpretation. En cas de contradiction entre les termes des documents de méme
ordre, les derniers documents en date prevaudrontsur les autres.

Articleb.  Entree envigueur - Duree

. Les CGU entrent en vigueur a compter de leur date de signature par le Beneficiaire.

. Les CGU ont une durée initiale de trois (3) ans a compter de leur date d’entrée en

vigueur. Les Au bout de 3 ans, de nouvelles CGU seront conclues entre les Parties.

. Pour les Benéficiaires ayant deja signe la premiere version des CGU transmise en juin

2021, cette nouvelle version des CGU annule et remplace les CGU antérieures.

Articleb.  Opposabilite - Modification

15.
10.

Les CGU sont opposables au Benéficiaire des leur signature.

Les Organismes Tutelles se reservent le droit d'apporter aux CGU toutes les
modifications qu'ils jugeront necessaires ou utiles apres proposition et validation par le
Comite de pilotage du CCSD. Les nouvelles CGU seront notifiees au Beneficiaire pour
acceptation par voied'avenant.

Les Annexes pourront étre completees par simple information des Organismes Tutelles
ou des Benéficiaires notamment pour 'Annexe 2. Les Annexes 3 et 4 ne pourront étre
modifiees sans I'accord des Beneficiaires si ces modifications sont defavorables a ces
derniers.

Article 7. Obligations des Organismes Tutelles

18.

Dans le cadre des presentes CGU, les Organismes Tutelles mettent a disposition le
service web permettant au Beneficiaire de creer son Portail institutionnel et d'utiliser les
services associes a ce Portail.

19. Les Organismes Tutelles s'engagent, dans la limite de l'article 11 sur les responsabilites,
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aassurer :

La mise en ceuvre fonctionnelle et le suivi technique et evolutif de la plateforme HAL
qQui comprend entre autres pour les Beneficiaires l'acces aux fonctionnalites
suivantes::
o le depdt et la recherche de notices et de fichiers conformement a la politique
d'ouverture de HAL ;
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o La personnalisation du Portail institutionnel dans le cadre des gabarits

proposes parle CCSD ;

L'organisation et la valorisation des depdts en collection ;

La gestion des donnees de reference via l'application AureHal ;

L'acces a des outils statistiques en lien avec le Portall institutionnel ;

L'import et I'export de notices et documents via le recours & des protocoles

standardises ;

o Linteroperabilite des donnees par lalignement avec des identifiants
internationaux et par le reversement et/ou le referencement des depdts dans
des archives ouvertes disciplinaires nationales ou internationales ;

o L'hébergement et la sauvegarde des donnees dans le data center de I'N2P3
(UAR 6402, Centre de calcul de I'nstitut national de physique nucleaire et de
physique des particules localise sur le site de campus de la DOUA a
Villeurbanne).

o Lapreservation along terme des depdts du Beneficiaire par un tiers-archiveur
danslerespect del'article L212-4 et suivant du code du patrimoine et de l'arréte
du 4 mai 2009 precisant les normes relatives aux prestations en archivage et
gestion externalisee.

o O O O

Un accompagnement et un support humainen :

o Informant, dans les meilleurs délais, le Beneficiaire en cas de
dysfonctionnements pouvant entrainer des consequences importantes sur
son Portail institutionnel ;

o Formantles Administrateurs du Portail institutionnel ;

o Assistant les Administrateurs du Portail lors de la creation du Portail
institutionnel ;

o Assurant un service continu de moderation et de support aupres du
Beneficiaire, les jours ouvres.

20. L'ensemble des engagements des Organismes Tutelles sur les fonctionnalites

communes a HAL et aux Portalils institutionnels et sur les fonctionnalites specifiques
aux Portailsinstitutionnels est detaille dansl'annexe 3. Ces plateformes sont evolutives
afin de tenir compte de 'évolution des technologies et des besoins des utilisateurs.

Article 8. Obligation du Beneficiaire

21. Le Beneficiaire s'engage par les presentes CGU a disposer d'une connexion internet
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securisee pour acceder au Portall institutionnel et a garantir la tragabilite des actions
de 'Administrateur du Portail.
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Le Benéficiaire sS'engage a respecter et a faire respecter a '’Administrateur du Portail les
presentes CGU et ses annexes. Le Benéficiaire s'engage egalement a respecter et a
faire respecter par son Administrateur du Portail I'ensemble de la documentation
accessible sur HAL portant notamment sur les modalites d'utilisation et les bonnes
pratiques mises en place sur la plateforme HAL afin de garantir une harmonisation et
une structuration des donnees fournies sur la plateforme dans l'interét de 'ensemble
des organismes beneficiant de l'acces a la plateforme.

En cas de changement des informations communiquees en Annexe 2, le Benéficiaire
s'engage aeninformer dansles plus brefs delais le CCSD.

Le Beneficiaire s'engage a nommer un Administrateur du Portail qui sera le contact
technique privilegie des personnels du CCSD et a transmettre les coordonnees de
'Administrateur du Portail au CCSD dans les conditions fixees dans 'annexe 2.

L'Administrateur ou les Administrateurs du Portail nommes par le Beneficiaire devront
suivre une formation dispensee par le personnel du CCSD et devront se conformer aux
instructions dispensees durant cette formation.

Tout manquement aux presentes conditions par l'un des Administrateurs du Portail est
susceptible dengager la responsabilite du Benéficiaire et d'étre sanctionne par la
suspension, voire la resiliation, de l'acces au Portail institutionnel, ce que le Beneficiaire
accepteexpressement.

Article 9.  Droits concedes au Benéeficiaire

26. Les Organismes Tutelles concedent au Beneficiaire, un droit d'utilisation du Portall

27.
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institutionnel, par l'intermediaire de 'Administrateur du Portail designe, pour toute la
duree des presentes CGU et dans les conditions d'utilisation posees aux presentes
CGU.

Ce droit d'utilisation s'effectue par acces distant a partir du Portail institutionnel et
depuis le compte administrateur qui beneficie du droit d'administration du portail. Ce
droit d'utilisation s'effectue dans les conditions fixees dans la documentation HAL
accessible notamment & l'adresse  suivante:

.Ce droit d'utilisation comporte notamment le droit
pour I'’Administrateur du Portail de :

e Gererles deplts de son portail ;
e Gererlesdoublons;

e (Gererles Utilisateurs:;

e Creerunecollection;
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o \Verifier des depdts avant leur mise en ligne (option) ;

e (érerlesdonnees de reference.

Article 10.  Garantie d'utilisation

28 Le Portail institutionnel est fourni en I'etat de fonctionnement et d'utilisation. Les

Organismes Tutelles feront leurs meilleurs efforts afin d'apporter les garanties
necessaires a son fonctionnement, sa securite, sarobustesse, sa perennite ouencore
son evolution pour permettre au Beneficiaire d'avoir acces a la plateforme dans les
meilleures conditions possibles d'utilisation.

Article 1. Responsabilites

11.1. Responsabilites des Organismes Tutelles

28. Les Organismes Tutelles mettent tout en ceuvre pour ouvrir au Beneficiaire, un Portail

institutionnel, mais ne sauraient garantir sa disponibilite permanente ou son absence
de dysfonctionnements. Les Organismes Tutelles ne pourront egalement pas étre
tenus responsables de tout arrét du site web du Portail institutionnel ou, de toute
suppression de Ressources. Les Organismes Tutelles previendront dans les plus brefs
délais le Beneéficiaire des dysfonctionnements de la plateforme.

29.Les Organismes Tutelles s'engagent a faire leurs meilleurs efforts pour corriger tout

30.

3.

32.
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bug ou dysfonctionnement dont ils auraient connaissance dans les meilleurs delais, en
fonction des moyens a leur disposition.

Les Organismes Tutelles se reservent la possibilite de limiter 'acces a tout ou partie du
Portail institutionnel pour effectuer des operations de maintenance, que ces
operations aient ete planifiees ou prises pour des besoins d'urgence.

Les Organismes Tutelles utilisent des outils de securite performants du marche mais ne
peuvent pas garantir de maniere absolue le Benéeficiaire contre 'absence d'intrusion
frauduleuse de tiers dans I'environnement numerique du Beneficiaire. En consequence,
les Organismes Tutelles ne sauraient engager leur responsabilite a raison d'actes de
malveillance ou de lntrusion frauduleuse d'un tiers sur le Portail institutionnel.

Concernant les Ressources deposees par le Benéficiaire, les Organismes Tutelles ont
la qualite « d’heébergeur » au sens de la loi N°2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance
dans I'economie numerique.
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11.2. Responsavilites du Beneficiaire

Le Beneficiaire utilise enl'etat et a sesrisques et perilsle Portail institutionnel et prend la
responsabilite d'en ouvrir 'acces al’Administrateur du Portail.

Le Beneficiaire et 'Administrateur du Portail sont seuls responsables de ['utilisation
qu'ils font du Portail institutionnel. Les Organismes Tutelles ne pourront pas étre tenus
responsables en cas d'erreur, de divulgation d'une information confidentielle, de defaut
de completude, d'absence de reponse, de resultat errone, etc. generes par l'utilisation
des services disponibles a partir du Portail institutionnel.

Par ailleurs, la gestion du Portail institutionnel est exclusivement reservee a ou aux
Administrateur(s) du portail tels que définis a l'article Définitions. Le Bénéficiaire est
responsable de I'utilisation faite du Portail institutionnel par le ou les Administrateurs
dudit Portail.

Le Beneficiaire garantit assumer toutes responsabilites face au contenu des
Ressources et Ressources specifiques moderees par 'Administrateur du Portail et
diffusées sur le Portail institutionnel, notamment au regard de la conformite a tous les
reglements et les lois applicables sur le territoire frangais, a l'ordre public et aux bonnes
MC_UrS.

En cas de conflit concernant le droit d'auteur, il est rappele dans ces CGU que les
Utilisateurs qui deposent des documents sur la plateforme HAL sont soumis au droit
francais et que par consequent, I'engagement de tous les co-auteurs est presume
acquis pour chaque publication. Dans le cas ou un auteur s'opposerait a la publication
d'une de ces ceuvres, le CCSD se reserve le droit de retirer la publication.

Le Beneficiaire s'engage a informer le CCSD des linformation par ecrit de toute
revendication, contestation des droits concernant la mise en ligne de l'une des
publications et de toute difficulte afin que le CCSD puisse retirer le contenu sans delai.

Article 12.  Collaboration

39.

40.

CCSD..

Tout Beneficiaire d'un Portail institutionnel dispose d'un representant au sein de
'Assemblee des partenaires du CCSD. Cette instance est un lieu d'eéchange et de
dialogue permettant au Benéficiaire de faire connaitre ses propositions d'ameliorations,
de nouveaux services, ou encore devolutions relatives a HAL et aux Portails
institutionnels en particulier.

Le CCSD informera au moment opportun le Beneficiaire de toutes evolutions relatives a
HAL et aux Portails institutionnels. En cas de dysfonctionnement, le CCSD informera
dansles plus brefs delais le Beneficiaire afin de permettre au Beneficiaire de prendre les
mesures adequates a la situation.
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41. Le Beneficiaire convient d'informer le CCSD de tout incident ou dysfonctionnement
constate dans les meilleurs delais.

Article13.  Donnees a caractere personnel

42 Les Organismes Tutelles et le Beneficiaire s'engagent a respecter les obligations
legales et reglementaires leur incombant au titre du reglement Europeen 2016/679 du
Parlement Europeen et du Consell du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes
physiques a l'egard du traitement des donnees a caractere personnel et a la libre
circulation de ces donnees et de la loi francaise n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a
l'informatique, aux fichiers et aux libertes telle que modifiee a tout moment.

43, En tant que responsables de traitement au sens des reglementations suscitees, ils
veilleront notamment & mettre en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles
adequates pour garantir la securite des donnees a caractere personnel des
Utilisateurs.

44. e Beneficiaire s'emploiera notamment a ce que les Utilisateurs soient informes du
traitement de leurs donnees personnelles et de leur permettre d'exercer leurs droits.

Article 14.  Conditions financieres

45 En contrepartie des engagements pris par les Organismes Tutelles, le Beneéficiaire
sengage a payer la somme annuelle forfaitaire inscrite au sein des conditions
particulieres en Annexe 4.

Cette somme est versee par le Beneéficiaire au compte ouvert au nom de I'Agent
Comptable Secondaire de la Delegation Rndne-Auvergne du CNRS: TP LYON, 10071,
©3000, 00001004266, 70.

46. Modalites de facturation : la facture sera deposee sur la plateforme ChorusPro a la
signature des CGU du Portail et apres transmission par le Beneficiaire d'un bon de
commande. Sile Beneficiaire n'utilise pas ChorusPro, une facture papier sera transmise.

La facture est adressee au Benéficiaire a I'attention de la personne administrative
designee sur le bon de commande.

Chaque annee, le Beneficiaire emet un bon de commande au plus tard le 1* Mars de
chaque annee. Le numero du bon de commande devra imperativement &tre inscrit sur
la facture. Il est d'ores et deja entendu que le versement interviendra au plus tard 30
jours apres le depdt ou I'envoi de la facture par le CNRS. Le Benéficiaire est d'ores et
dejainforme que, la somme forfaitaire pourra étre reevaluee a chaque renouvellement
des CGU ou par avenant le cas echéant.

CCSD..
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Article 15, Suspension et resiligtion

47.

48.

49,

50.

En cas de non-respect par le Beneficiaire de I'une quelconque des dispositions des
presentes CGU, les Organismes Tutelles se reservent le droit, au regard de la gravite du
manquement, de resilier ou de suspendre I'utilisation du Portail institutionnel ou de HAL
par leBenéficiaire.

Le Beneficiaire peut egalement mettre fin a l'utilisation de son Portail institutionnel en
suivant les modalites presentees ci-dessous. Une mediation sera alors organisee afin
de trouver une solution aux raisons ayant motive cette resiliation comme precise a
l'article 18.

En cas de resiliation, les Organismes Tutelles ou le Benéficiaire a lnitiative de la
resiliation informera l'autre partie de sa volonte de resilier les CGU par lettre
recommandee. Dans le cas ou I'une des Parties ne repondrait pas a ce courrier soit en
motivant son opposition a la resiliation et des propositions pour l'éviter, soit en
acceptant laresiliation, 'accord sera resilie de plein droit dans un delai de 45 jours.

La resiliation des CGU entrainera la fermeture du Portail institutionnel du Benéeficiaire.
Les Ressources specifiques du Beneficiaire lui seront restituees. Les Ressources
continueront a étre diffusees par le biais de la plateforme HAL, en conformite avec le
code de la propriete intellectuelle. La somme annuelle forfaitaire versee au titre de la
presente annee ne sera pas restituee. Cependant, le Portall institutionnel du
Beneficiaire resta actif jusqu'a la fin de 'annee financee.

Article16. Force majeure

51.

52.

B3.

B4,

55.

56.

CCSD..

Dans un premier temps, les cas de force majeure suspendront l'execution des
presentes CGU.

Si les cas de force majeure ont une duree d'existence superieure a deux Mais, les
presentes CGU seront resiliees automatiquement, sauf accord contraire desParties.

De fagon expresse, sont consideres comme cas de force majeure ou cas fortuits ceux
nabituellement retenus par la jurisprudence des cours et tribunaux frangais.

Les Parties reconnaissent agir chacune pour leur propre compte comme des entites
independantes l'une de l'autre.

Le present contrat ne constitue ni une association, nNi une franchise, ni un mandat
donné par l'une des Parties aux autres Parties.

Aucune des Parties ne peut prendre un engagement au nom et pour le compte des
autresParties.

10
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57. Chacune des Parties demeure seule responsable de ses actes, allegations,
engagements, prestations, produits et personnels.

Article1/.  Cession des CGU

58. Les presentes CGU ne pourront faire I'objet d'une cession totale ou partielle, a titre
ONEereux ouU gracieux, par l'une des Parties, sans 'accord ecrit et prealable des autres
Parties.

Article 18. Lol applicable et litige

59. Les presentes CGU sont reqgies par la loifrancaise.

60. Encasodelitige, les Organismes Tutelles et le Beneficiaire s'efforceront de résoudre leur
différend al'amiable.

61. Encas de desaccord persistant, les tribunaux competents seront saisis.

Article 19.  Mentionslegales

62. Coordonnees :
3, rue Michel-Ange
75794 Paris cedex 1o - France
Teléphone : +33 14496 4000
Telecopie : +33144 965390
Directeur de la publication : le President Directeur General du CNRS
Hebergeur : CNRS

La responsabilite du CNRS ne peut, en aucune maniere, étre engagee quant au
contenu des informations figurant sur la plateforme HAL ou aux consequences
pouvant resulter de leur utilisation ou interpretation.

Article 20. Annexes

63. Les presentes CGU comprennent les annexes suivantes :

- Annexe 1: Conditions generales Administrateur du Portall

CCSD..
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Annexe 2 : Informations de contact
Annexe 3 : Fonctionnalites de HAL et d'un portail HAL

Annexe 4 : Conditions particulieres Crille tarifaire

12



CGU Portails HAL — mars 2022

Information et signature du Beneficiaire

Le Benéficiaire dispose d'une archive institutionnelle telle que decrite en annexe 4 :

O Oui ONon

Apres validation du nombre de chercheurs ou d'enseignants-chercheurs employes par le
Beneficiaire, la tranche tarifaire detaillee en annexe 4 qui est appliquée pour les 3 annees de
validite des CGU est

OTranchel OTranche?2 OTranche3 O Tranche4 OTrancheb

Etablien deux exemplaires originaux,
A

Le

Le Benéficiaire (nom-prenom-qualite)

Signature

CCSD..
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ANNEXE 1 : Conditions generales Administrateur du Portail

Les droits conferes a 'Administrateur du Portail :

« Administrateur du Portail » : Utilisateur particulier designe par le Beneficiaire, il a des droits
notamment pour :

Modifier la page d'accuell, le choix des menus, la feuille de style et la gestion des
actualités du site web du Portail, dans le respect des consignes donnees par le CCSD

Modifier les depdts dans son Portail ;

Gerer le partage de propriete des depdts dans son Portail, le dedoublonnage des
deplts, et obtenir des statistiques sur les depdts de son Portail ;

Modifier les profils des Utilisateurs et gerer leurs privileges;

Creer de nouvelles collections ou les modifier ;

Creer, modifier et fusionner les valeurs dans les donnees de reference par le biais
d'AureHAL ;

Moderer et mettre en ligne les depdts de Ressources Specifiques;

Gerer la liste des valeurs associees aux Metadonnees des Ressources Specifiques.

Creation de compte

Pour acceder a son Compte, 'Administrateur du Portail doit s'identifier en utilisant son
Identifiant et son Mot de passe. Ces elements d'ldentification sont strictement personnels et
confidentiels.

L'Administrateur du Portail sS'engage :

ales conserver secrets;

ane pas les communiquer a quel que tiers que ce soit et quel qu'en soit le moyen ;

et notamment a ne pas permettre l'acces a des tiers aux comptes et aux Ressources
en utilisant les elements d'ldentification de 'Utilisateur ;

a assumer integralement les consequences de toute divulgation effectuee en
violation des Conditions Generales d'Utilisation sauf faute demontree d'un tiers ;

a informer sans delai le CCSD de toute compromission, perte ou anomalie constatee
de ceux-Ci.

Responsabilites

Tout Administrateur du Portail sS'engage a ne pas entraver le bon fonctionnement de HAL et du
Portailinstitutionnel, de quelque maniére que ce soit, notamment en ne transmettant pas tout
element susceptible de contenir un virus ou de nature a endommager ou affecter HAL et, plus
largement, le Systeme d'information du CCSD.

CCSD..
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L'Administrateur du Portail reconnait que toute utilisation du compte est effectuee sous sa
responsabilité. L'Administrateur du Portail reconnait par ailleurs que ses elements
d'identification ont vocation a étre personnels et ne peuvent étre communiques sauf a
engager sa responsabilite et celle de son employeur.

En consequence, 'Administrateur du Portail reconnait que les actions effectuees sur son
compte luiseront imputees, en 'absence de toute demande de revocation de 'un quelconque
de ses elements d'identification compromis.

Le CCSD se reserve la faculte de suspendre discretionnairement et sans délai l'acces de
I'Administrateur du Portail a son compte en cas de compromission averee ou en cas de
suspicion de compromission de 'un des elements d'identification, en cas de fraude averee ou
de suspicion de fraude, ou en cas de tentative d'atteinte ou acces frauduleux.

Encas de constat d'une violation de donnees au sens des reglementations citees a l'article 13,
'Administrateur s'engage a preparer une notification a l'attention du CCSD dans un delai
maximum de 72h pour que le CCSD puisse ensuite la notifier & l'autorite de contrdle
compétente : la Commission Nationale de I''nformatique et des Libertés (CNIL).

CCSD..
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ANNEXE 2 : Informations de contact

|dentification du Beneficiaire

ETABLISSEMENT

Nom de I'etablissement

Raison sociale

SIRET

Adresse postale de I'etablissement

Prenom, nom du representant legal de
I'établissement

Adresse electronique du representant legal
de l'etablissement

Representant de I'etablissement au sein de 'Assemblee des partenaires

Prenom, Nom

Fonction

Adresse electronique

Numero de télephone

Administrateur(s) du portail HAL de I'établissement

Prenom, Nom

Fonction

Adresse electronique

Numero de télephone

Personne assurant le suivi administratif et financier

Prenom, Nom

Fonction

Adresse electronique

Adresse postale

Numero de télephone

Personne en charge de la protection des donnees a caractere personnel.

Prenom, Nom

Fonction

Adresse electronique

CCSDOIO
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Adresse postale

Numero de télephone

I[dentification CCSD

Gestion administrative et financiere

gestion@ccsd.cnrs.fr

Assistance technique

hal.support@ccsa.cnrs.fr

Delegue ala protection des donnees

dpd.demandes@cnrs.fr

CCSD...
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ANNEXE 3 : Fonctionnalites de HAL et d'un portail HAL

Fonctionnalites communes::

Fonctionnalites de la
plateforme HAL

Depdt de references bibliographiques et documents avec
fichiers selon des types de publication predefinis.

Recherche simple et avancee
Demande acces aux fichiers sous embargo (request button)

Utilisation de données de références communes (Auteurs,
Structures de recherche, Revues, Financeur et Domaines)

Mise a disposition de statistiques de depdt et de consultation,
altmetrics,

Import (protocole Sword) et export des donnees dans différents
formats.

Constitution pour les chercheurs d'un identifiant auteur sur HAL
(I0HAL) et une page « chercheur » (CV).

Hébergement,
sauvegqarde,
préservation a long
terme

Hebergement des donnees dans le data center du Centre de
calculs de N2P3

Sauvegarde de la base avec copie au CINES
Transfert des données a un tiers archiveur (CINES)

Perennite des URL et citabilite des depdts et documents

Visibilite et
réeférencement

Entrepdt OAI-PMH (formats DC, DCterms et XML-TEI)
API pour 'acces aux Metadonnees et aux donnees de reference.

Exposition des donnees en RDF par le biais du triplestore Data
HAL.

Référencement dans les répertoires internationaux (OpenDoar),
les moteurs de recherche genéralistes (Google Scholar, Google)

et spécialisés (PubMed via Linkout, Isidore).

Moissonnage par OpenAire.

CCSD..
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Interopérabilite

Reversement des depdts dans ArXiv et PubMedCentral (sous
conaitions).

Mise & disposition de fichiers dans la base REPEC.

Completion du compte ORCID avec les publications deposees
dans HAL.

Affichage des politiques des editeurs au
l'autoarchivage (Sherpa-Romeo).

regard de

Modération des
dépdts avant leur
mise en ligne

La moderation est operee par le CCSD ou peut faire 'objet d'une
delegation au Beneficiaire d'un Portail institutionnel. Cette
delegation est soumise a conditions

Service continu

En jours ouvreés (modération et support), y compris pendant les
conges universitaires

Développements et mises a jour de HAL et implémentation de nouvelles versions

Fonctionnalites specifiques au Portail institutionnel

Hébergement du site
web

URL dediee avec un nom de domaine HAL gere par le CCSD. Tout
autre type d'URL doit faire 'objet d'une demande au CCSD (cf
infra « Services complémentaires »)

Personnalisation du
site web

Affichage du logo de I'etablissement dans le header du Portail.
Parametrage des interfaces de navigation et de recherche.

Parametrage de gabarits mis a disposition par le CCSD qui
permettent de promouvoir l'identité de I'etablissement tout en

preservant la coherence de la plateforme HAL.

Activation de widgets selon les besoins de I'etablissement.

Gestion des deépots
du portail

Interface de 0epdt propre au portail.

Droits de modification des dépdts (Métadonnées, ajout fichiers,
embargo..)

Partage de propriete d'un depdt et par lots.

CCSD..
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Gestion des doublons.

Statistiques

Mesure du trafic web.

Mesure des dépdts et de I'usage des publications (plateforme
fondee sur ezPAARSE).

Export specifique pour alimenter le ESGBU.

Gestion des données
de référence

Acces via I'application AureHAL a la gestion des donnees de
reference: Auteurs/ Structures de recherche/ Revues/
Financeur.

Création de
collection(s)

Collections pour mettre en valeur les publications des
laboratoires, de thematiques de recherche, etc..

Gestion des

Possibilite d'attribuer des rdles specifiques sur HAL : referent

Utilisateurs d'une structure, gestionnaire d'une collection, Administrateur du
Portail
Assistance, support | Accompagnementlors du projet de mise en ceuvre du portail.

et formations

Formation a 'administration du portail prealable a 'ouverture.
Formation a l'utilisation de la plateforme de statistiques.

Support renforce lors de la mise en place du portail (avant et
jusqu'a 2 mois aprés l'ouverture).

Acces aux formations ‘administrateur’ organisees regulierement
alyon et aParis (nombre d'inscrits minimum de 5 personnes), qui
permettront  dassurer la  formation des  nouveaux
administrateurs nommes en cas de changement.

Traitement prioritaire des demandes dans le systeme de gestion
du support.

Services complementaires

Dans le cadre des services proposes par le CCSD par le biais de la plateforme HAL, il est
possible d'améenager des services complementaires sur demande du Bengeficiaire. Ce service

CCSD..
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complementaire est une option que le CCSD etudiera au cas par cas et restera libre de refuser
si celui-civa a l'encontre d'une bonne utilisation du Portail HAL ou de la politique definit par les
Organismes Tutelles dans ces CGU et dans I'ensemble de la documentation accessible sur
HAL.

La mise en place du type de documents MEMOIRE', non visibles dans HAL, et dont la
moderation est deleguee aux Administrateurs du Portail Institutionnel, est gratuite ; elle se fait
sur demande au CCSD.

Toute autre demande de configuration specifique sera etudiee par le CCSD. Ce dernier, apres
etude de la demande, fournira éventuellement un devis au Benéficiaire, etant entendu que le
CCSD pourra refuser ladite demande.

CCSD..
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ANNEXE 4 : Conditions particulieres Grille tarifaire

Les Beneficiaires versent une contribution annuelle au CCSD.

Le montant de cette contribution est etabli sur la base du nombre de personnes beneficiant a
priori de l'archive HAL : enseignants-chercheurs (EC) et chercheurs employés par le
Bénéficiaire.

Le decompte du nombre de chercheurs ou de chercheurs employes pris en compte pour le
calcul de la tranche tarifaire se fera a la date de la facturation du Benéficiaire par le CCSD.

La grille est composee de 5 tranches tarifaires

1 2 3 4 5

Moins de 199 Entre 200et 499 | Entre 500 et 999 Entre 1000 et Au-dela de 2 000
chercheursou EC | chercheursou EC | chercheursou EC | 1999 chercheurs | chercheurs ou EC
ou EC

2000€/an 4000€/an 8000€/an 13000€/an 18000 €/an

La grille tarifaire pour les Beneficiaires disposant d'un portail HAL et d'une archive ouverte
institutionnelle locale est composee de 5 tranches :

1 2 3 4 5

Moins de 199 Entre 200et 499 | Entre 500 et 999 Entre 1000 et Au-dela de 2 000
chercheursou EC | chercheursou EC | chercheursou EC | 1999 chercheurs | chercheurs ou EC
ou EC

1000€/an 2000€/an 4000€/an 6500€/an 9000€/an

Une archive ouverte institutionnelle locale releve d'un Benéficiaire et a pour objectif de
contenir, valoriser et conserver la production scientifique du Beneficiaire. C'est un entrepdt
numerique librement accessible sans barrieres techniques et financieres. Il integre un
protocole d'interopérabilite (OAI-PMH), il attribue aux documents déposés un identifiant, il
propose des outils de recherche et il est signalé dans un ou plusieurs registres (par exemple
OpenDOAR). Les chercheurs et enseignants-chercheurs (EC) employes par le Benéficiaire
peuvent y deposer les documents dont ils sont l'auteur et dont ils detiennent les droits de
diffusion.

Le contenu de l'archive ouverte institutionnelle locale du Bénéficiaire (texte intégral et notice)
est duplique dans le portail HAL du Beneficiaire et dans HAL dans le respect des conditions
scientifiques et techniques de depdt de la plateforme HAL.

CCSD..
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